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PODPORA VYUKY TVORBY BEZBARIEROVEHO WEBU
Jakub Kuzilek, Jiti Spilka, Lenka Lhotska

Anotace

V soucasnosti nabyva tvorba bezbariérového webu stale vétsiho vyznamu.
Bezbariérovy web je jakymsi standardem slusnosti a pIné v souladu se zékladni
myslenkou Internetu jako univerzdlniho média pro viechny. V soucasné
dobé existuje nékolik metodik (Ceskych i zahranicnich), které se tvorbou
bezbariérového webu zabyvaji. Tvlrce stranek zarovert musi pocitat s tim, ze
ne kazdy ma k dispozici stejné zobrazovaci a vstupni zafizeni. Nasi praci bylo
vytvofit multimedialni material o tvorbé, spravé a provozovani bezbariérového
webu, ktery bude vyuzitelny studenty prezen¢niho i délkového studia.
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1. Uvod

Spolu s rozvojem internetu a jeho dostupnosti narlista pocet uzivatel(, ktefi
trpi néjakym hendikepem omezujicim jejich schopnost plné vyuzivat viech
moznosti, které internetové pfipojeni a s nim souvisejici webové stranky
pfinasi. V soucasné dobé se zac¢ind dostavat pozornosti i tvorbé takzvaného
pristupného webu. Pristupny web je takovy, ktery neklade svym uzivatelim
7adné prekazky pii svém pouzivani (). Dnes se pojem pfistupnost u webovych
stranek ¢asto zaménuje s pojmem funkcnosti webovych stranek, coz neni
to samé - funk¢ni stranky mohou byt funkéni a zaroven zcela nepfistupné.
Pristupnost je tedy vlastné synonymem pojmu bezbariérovost.

Pristupnost webovych stranek se netykd pouze hendikepovanych - jedna se
i 0 uzivatele, ktefi maji Spatné technické vybaveni, apod. UzZivatelé maji rizné
prostiedky pro uzivani webu a tyto prostiedky Ize rozdélit:

1. Zdravotni dispozice - uzivatel mdze byt znevyhodnén zdravotné a to
jak problémy se zrakem ¢i sluchem, tak problémy s pouzivanim hornich
kon¢etin ¢i poruchou soustiedéni

2. Zku$enosti s Internetem — uzivatelé se velmi lisi mirou uZivatelské zkusenos-
ti v pouzivani Internetu a mirou zaziti funkénich mechanismd uzivanych na
webovych strankach

3. Jazykové vybaveni a schopnost porozuméni psanému textu - uZivatelé
nemusi plné ovlddat jazyk webovych stranek a slozité slovni konstrukce
v textu jim velmi komplikuji jejich pouzivéani

4.Technické vybaveni - ne vsichni uzivatelé pouzivaji mys a klavesnici
jako hlavni vstupni zafizeni. Zvlasté mys nemusi byt soucasti vybaveni
specializovanych zafizeni (touchpady, pda,mobilni telefony,...). UZivatelé
také mohou pouzivat alternativni zafizeni pro vystup — mohou mit pouze
cernobily monitor ¢i pouzivat hlasovou ¢tecku
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5.Softwarové vybaveni - uzivatel mlze pouzivat jiny operacni systém
¢i internetovy prohlize¢ nez tviirce webovych stranek

Velmi ¢asto se u tvlrct webovych stranek projevuje také neuvédomeéni poctu

skute¢né hendikepovanych uzivatel(l internetu. Udava se, Ze az jedna tretina

vsech uzivatell Internetu ma néjaké postizeni, které mu komplikuje praci

s obsahem webovych stranek.

Z vyse uvedenych ddvodl vyplyva potieba spravného vzdélavani
tvlrch webovych stranek - nové generace technikd. Rozvoj informacnich
a komunikacnich technologii (ICT) nam poskytuje nové moznosti a pfistupu
k jejich vzdélavani. Zaroven se rozsifuje mnozstvi student(, pro které je tato
forma vyuky dostupna.

Nas projekt je zaméren na zakladni vysokoskolské a postgradudini studenty
z oblasti biomedicinského inZzenyrstvi a informatiky, ktefi se ve své bézné praxi
setkavaji s fadou hendikepovanych uzivateld a tvorba pfistupného webu je
dovednosti, kterou zuzitkuji ve své praxi. Vytvofené materialy Ize pouzit i pfi
celozivotnim vzdélavani jako stru¢ny Uvod do problematiky bezbariérovosti
webovych stranek.

Materidl je postaven na webovych technologiich HTML, PHP a je
prezentovan formou pfistupnych webovych stranek, které obsahuji texty
a videa pojedndvajici o tvorbé pristupného web a nejcastéjSich hendikepech
uzivatel(.

Material se sklada ze tfi zakladnich &asti:

1. Metodiky tvorby bezbariérového webu
2. Ukézky rGznych hendikep pfi uzivani webovych strdnek
3. Konkrétni pravidla a problémy pfi tvorbé bezbariérového web

2. Obsah multimedialniho materialu

A. Metodiky tvorby bezbariérového webu

V prabéhu rozvoje Internetu a jeho dostupnosti vznikalo nékolik metodik, které
se zabyvaly tvorbou bezbariérového webu. Mezi nejznaméjsi a nejuzivanéjsi
v CR se fadi tyto:

1. WCAG 1.0 (Web Content Accessibility Guidelines 1.0) ()- jedna se o nejstarsi
metodiku, kterd vznikla v USA v kvétnu 1999 v ramci konsorcia W3C.
Obsahuje 14 zékladnich pravidel, které se déle déli na kontrolni body. Tyto
body maiji urcitou prioritu, kterd stanovuje zavaznost jejich nesplnéni:

+ Body s prioritou 1 — tvirce webu musi tyto kontrolni body splnit, jsou
zasadni pro piistupnost celého webu
« Body s prioritou 2 — tvlirce webu by mél tyto body splnit, v pfipadé jejich
nesplnéni je web obtizné pfistupny pro urcité skupiny uzivatelQ
« Body s prioritou 3 - tyto body tvirce mlze splnit, bez jejich splnéni bude
Cast webu obtizné dosazitelna pro ¢ast uzivatell
Pravidla maji jednoduchou a dobfe pochopitelnou logickou strukturu, ktera
jasné definuje, co by mél tvirce webu provést. Nicméné pravidla sama
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0 sobé jsou velice obecnd. Celd tato metodika slouzi jako zaklad vsech
nasledujicich metodik, je to nejdulezitéjsi zdroj o tvorbé bezbariérového
webu vibec.

2.WCAG 2.0 ()- jedna se o naslednika pfedchozi metodiky, jejiz nékteré body
jsou nejasné a nékterd hlediska tvorby webu zcela vynechané. U této verze
doslo ke zméné zakladni struktury pravidel a metodika je rozdélena do Ctyf
zakladnich princip:
+ Obsah musi byt vnimatelny
« Prvky rozhrani v obsahu museji byt ovladatelné
» Obsah a ovladaci prvky musi byt pochopitelné

« Obsah musi byt robustni, aby fungoval s dnesnimi a budoucimi techno-
logiemi

Kazdy princip ma vlastni pravidla a jednotlivd pravidla jsou rozdélena

na kritéria, ktera se déli podle Urovné dilezitosti.

3. Section 508 () - jednd se o predvadéci predpis doplriku ¢. 508 amerického
zdkona Rehabilitation Act z roku 2000. Obsahuje konkrétni pravidla pro
federalni urady s pozadavky na pfistupnost a to nejenom webovych stranek,
ale zcela obecné. Tato pravidla jsou pojimana velice obecné a pro internetové
aplikace v nich existuje 16 zakladnich bodl shrnujicich zakladni pravidla
tvorby bezbariérového webu.

4.Blind Friendly Web () - jednd se o dokumentaci zdsad pfistupnosti
webovych strdnek a jejich obsahu pro téZzce zrakové postizené uzivatele.
Je to dokument, ktery vznikl v roce 2000 v prostiedi ¢eské Sjednocené
organizace nevidomych a slabozrakych (SONS). Tato metodika je velmi
inspirovana pravidly WCAG 1.0. a stejné jako WCAG je rozdélena na kontrolni
body se tfemi prioritami. Tato metodika je zaméfena jen na jednu skupinu
hendikepovanych uzivateld a v tom spociva jeji hlavni nevyhoda.

5. Pravidla pro tvorbu pfistupného webu () — jedna se o metodiku, kterd jsou
soucasti novely zdkona ¢. 365/2000 Sb. o informacnich systémech vefejné
spravy. Pravidla jsou zaméfena na instituce vefejné spravy CR, ale jsou
natolik univerzalni, Ze mohou slouzit jako velmi dobry néstroj pro tvorbu
webovych stranek obecné. Pravidla obsahuji 37 kontrolnich bodd, které by
mél kazdy web dodrzovat pro zajisténi pfistupnosti.

B. Ukazky riznych hendikep pfi uzivani webovych stranek

Cilem této &asti je prakticky ukdzat studentlm problémy, se kterymi se mlze
hendikepovany uzivatel pfi prochazeni webovych stranek setkat. Cast také
pomoci videi ukazuje, jakymi zrakovymi hendikepy mohou uZivatelé trpét.
Priklad hendikepu mdzeme vidét na Obr. 1. Studenti se tedy prakticky seznami
s problémy, které mohou uZivatelé Internetu mit. Zdkladnim smyslem je
uvédoméni si téchto problémd a pfipravy stranek s ohledem na tyto problémy.

C. Konkrétni pravidla a problémy pfi tvorbé bezbariérového webu
Tato ¢ast obsahuje konkrétni pfiklady pro tvorbu bezbariérového webu véetné
ukazky HTML kédu. Diskutuje vyuziti riznych technologii pro tvorbu webu
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Obrdzek 1 — Priklad zrakového postizeni a jeho vlivu na prohlizeni obsahu webu
(diabetickd retinopatie)

a jejich vyhody a nevyhody. Poukazuje na silu tvorby webovych stranek
pomoci kaskddovych stylli (CSS) a snazi se studenty motivovat k tvorbé
pfistupnych webovych stranek.

Velmi castym problémem pfi tvorbé webovych stranek je S3patné
pojmenovani obrazkovych soubord. Tento problém ilustruje pfiklad:

<img src="x1523/se8p5/xa95s.gif” width="90" height="20">

Z takto zapsaného vkladani obrazku napfiklad hlasova ¢tecka nedokaze vycist
obsah obrazku, a tudiz se hendikepovany uzivatel stava obéti nepfistupnych
stranek, nebot nemuize cist veskery obsah stranky. Pro napravu pfitom staci
k tagu img pripsat atribut alt, ktery vysvétluje nékolika slovy obsah obrazku:

<img src="x1523/se8p5/xa95s.gif” width="90" height="20" alt="Logo firmy”>

V rdmci obsahu této sekce se studenti nauci pravé tyto problémy identifikovat
a predchazet jim.

3.Zavér
Tento multimedialni materidl pfedstavuje zlepseni vzdélavani v oblasti tvorby
bezbariérového webu a zaroven vylepsuje atraktivitu univerzitnich kurzd,
které se zabyvaji asistivnimi a webovymi technologiemi. Materidl je vhodny
jak pro zacinajici tvirce webu, tak i pro zkusené programatory, ktefi hledaji
jednoduchy uvod do problematiky bezbariérového webu.

Materiadl zevrubné prochdzi jednotlivé metodiky tvorby bezbariérového
webu a vyzdvihuje jejich pfednosti a nedostatky. Zaroven se snazi studenty
motivovat ke spravnému pristupu pii tvorbé webovych stranek s pouzitim
téchto metodik.
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Zvlastni pozornost je vénovana i ukazce riiznych hendikept, kterymi mohou
byt uzivatelé postizeni. Zaroven se v materidlu vyzdvihuje potfeba tvorby
pfistupnych stranek.

Studenti maji k dispozici novy multimedialni materidl dostupny na we-
bovych strdnkadch univerzity, kde k nému mohou kdykoli a odkudkoli pfi-
stupovat. Materidl zevrubné a pfehledné shrnuje celou problematiku tvorby
bezbariérového webu.
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