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Anotace

Svétova databazova centra se svymi databdzemi jsou ¢asto pro bézného uzivatele hiife
dostupnd ne z diivodu jejich komercniho charakteru, ale Ze o nich uzivatel nema pové-
domi. Pfehled databazovych center, kterd maji ve své nabidce lékafské nebo farmaceu-
tické databdze, ¢asto unikatni a specializované. Role lékafské knihovny ve zprostiedko-
vani pfistupu k témto databazim.
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1 Uvod

Databéze pouzivané pro feseni informacnich potreb v Iékafskych a souvisejicich obo-
rech jsou uZivatelské zékladné relativné jiz dobfe zndmy. Jde o takové stéZejni systémy,
jako jsou databaze Medline (resp. PubMed) nebo EMBASE (ten je ale zndm méné uzi-
vatelm, ktefi vyuzivaji elektronické informacni zdroje spiSe jen obcasné). Tyto zdroje
jsou pfistupny pro uzivatele povétsinou a vyhradné pres volny internet v pfipadé da-
tabaze Medline, nebo pres knihovny a stiediska ¢i Ustavy védeckych informaci instituci
(napft. univerzitni pracovisté, Narodni lékafska knihovna CR, knihovny fady nemocnic)
se vztahem k védeckym lékafskym informacim v pfipadé ostatnich databazi (Ize zmi-
nit za vsechny napf. znovu EMBASE, déle International Pharmaceutical Abstracts, EBM
Reviews, Biological Abstracts a mnoho dalsich véetné i jednotlivych pfistupl k elek-
tronickym ¢asopisim a kniznim monografiim ¢i u¢ebnicim). Pfistup ke zdrojim mimo
PubMed, napf. k seridlovym publikacim nebo kniznim publikacim, se déje vétsinou
v modelu platby pfedplatného, ktery fesi v Ceské republice fada u¢elovych "konsorcii”.
Existuji vSak zajimavé pfistupy v modelu platby, ktera se odviji od doby pobytu v data-
bazi nebo od zobrazeného zdznamu (pfipadné obého plus platby jesté za dalsi ukony
pfi vyhledavéni informaci). Tyto pfistupy jsou vyhodné z vice dlivod{, ale uzivatelé vét-
sinou nemaji prostfedky na jejich Uhradu a knihovny a stfediska védeckych informaci
mohou nést takové naklady jen omezené a ne pro bézného uzivatele.

2 Zarazeni databazovych center do struktur informaéniho primyslu

Proces vyhledavani informaci, reersni proces, je Uzce spjat se zakladnimi subjekty in-
formaéniho pramyslu, ktery se formoval v poloviné 60. let minulého stoleti nejprve ve
Spojenych statech americkych, aby pozdéji tento rozvoj presel i do vyspélych evrop-
skych zemi a do dalSich asijiskych zemi, jako napt. do Japonska. Pro vyklad zakladnich
vztah(l mezi témito subjekty se vétsinou pouziva nasledujici, zakladni schéma se tiremi
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Obrdzek 1 - Subjekty informacniho primyslu
nasledujicimi prvky [PAPIK, 2011 a 2014]:

« producenti a tvlrci informaci a informacnich systémf, informacnich zdrojq,

- zprostfedkovatelé a poskytovatelé informacnich zdroju,

- uzivatelé informaci a informacnich systémd, informacnich zdroju.
V praxi jsou viak vztahy mezi témito subjekty casto slozitéjsi a nékteré role se mohou
prekryvat, sdruZovat a zase Ucelové oddélovat. Dnes je velmi ¢asto producent informaci
zaroven i poskytovatelem, coz je ¢asty pfipad poskytovani databazovych zdrojl v oblas-
ti statni spravy, kdy napt. Narodni [ékafska knihovna Spojenych statl americkych (U.S.
National Library of Medicine) naplfuje i provozuje portél medicinskych informaci PUB-
MED, (http.//www.pubmed.gov), jehoZ soucasti je i databaze MEDLINE. Databaze MED-
LINE je ale zarover soucasti desitek databazovych center a instituci, ¢asto komer¢nich
(napft. sta¢i jmenovat STN International, http.//www.stn-international.de, DIMDI, http.//
www.dimdi.de, OVID, http://www.ovid.com) a desitek dalsich poskytovatell. Schopnost
zpfistupnit elektronicky informacni zdroj pro velké mnozZstvi uZivateld najednou, napf.
pro mnoho tisic v jednom momenté, vyzaduje specidlni pocitacové a telekomunikaéni
moznosti, které na strané producenta informacniho zdroje nemusi byt [PAPIK, 2014].
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3 Priklady databazovych center z historie do souc¢asnosti

Pro pfiblizeni a predstavu databazovych center a jejich dynamického vyvoje od 60. let
az po zanik, nebo naopak preskupeni do velkych holdingovych struktur svétovych hra-
¢l soucasného informacniho priimyslu dnes (napt. ProQuest, EBSCO) je zajimavé uvést
vybérové néco malo z historie nékterych subjektd informacniho prlimyslu. Nékteré
subjekty jiz zanikly nebo se transformovaly do jinych struktur. Pohled na historii vsak
umoznuje pochopit vyvoj informacniho priimyslu v souvislostech. Vybérové jsou zmi-
neny i nékteré specializované sluzby, které dosud nebyly adekvatné nahrazeny (napf.
u byvalého centra Dialog).

MDC

MDC (Mead Data Central, Inc.) je databazovym centrem, které sidli pobliz mésta Day-
ton v Ohiu, a v soucasnosti ma po celém svété 50 pobocek. Jeho pocatky spadaji do 1.
pol. 60. let, kdy se neziskova spole¢nost OBAR (Ohio Bar Automated Research) pokusila
spole¢né s vyrobcem softwaru Data Corporation o pocitacové zpracovani registrace
americké legislativy.

Hlavni databdaze LEXIS a NEXIS poskytuji sviij plnotextovy obsah zhruba 650 000 uZiva-
teldim skrze 5 000 rGznych databazovych rozhrani. LEXIS se zaméfuje na pravni proble-
matiku — konkrétné vychazi z podstaty americké soudni praxe, ale také inzeruje uplné
pokryti legislativy napf. Australie, Kanady ci Velké Britanie. NEXIS poskytuje informace
obchodniho charakteru a zaroven umoznuje pristup do plnych textl novin a ¢asopisu.
Soucasti MDC byla jesté databaze MEDIS, ktera se orientovala na Iékafskou obec. Tato
databdze vsak splynula s databdzi LEXIS a urcitou dobu vytvérela elektronickou knihov-
nu z oblasti mediciny a prava.

Dialog

Pocatky databazového centra Dialog sahaji do roku 1964, kdy firma Lockheed Missiles
and Space Company se sidlem v Palo Alto v Kalifornii za Gcasti jeho zakladatele Rogera
Summita zalozila tzv. Védecko-technickou laboratof, ktera méla za ukol vytvofit plné
automatizovany systém zpracovani informaci. Tento systém s plvodnim nazvem BEST
se pozdéji transformoval do jednoho z nejvice vyuzivanych databazovych systémda na
svété s jednoduchym nazvem Dialog.

Dialog aktivné vytvarel pro své uzivatele nové sluzby a nova rozhrani. Mezi nejdule-
Zit&jsi sluzby patfily napf. oborové orientované Dialog Business Collection &i Dialog Me-
dical Connection, navigacni Dialindex s moznosti prohledani vsech dostupnych zdroj(,
Bluesheets s dokumentacnimi podklady k databazim, rejstiikové Finder Files s mozZnosti
dohledani konkrétniho ¢asopisu, spole¢nosti nebo produktu apod. Mezi nejpouzivanéj-
$i rozhrani patfily Dialog Web (prvni webové rozhrani Dialogu), Dialog Select (webové
rozhrani pro méné zkusené uzivatele) a Dialog Classic (webové rozhrani pro informacni
profesionaly).

V roce 1993 Dialog odkoupil Svycarské databazové centrum Data-Star. K portfoliu

stdvajicich 500 databazi tak pfidal 250 databazi Data-Staru a zafadil se mezi nejvétsi
poskytovatele informaci v celosvétovém méfitku. V roce 2008 byl Dialog zakoupen
spolec¢nosti ProQuest, kterd jeho obsah premistila na platformu ProQuest Dialog. Z této
nové platformy je mozny ziskat pfistup az k 1 000 databazim. Provoz samotného Dialo-
gu i Data-Staru byl ukoncen v roce 2012.

Questel

Databazové centrum Questel vzniklo roku 1994 spojenim systému Orbit, vyvinutého
americkou firmou SDC (Systems Development Corporation) v roce 1962, a plvodniho
systému Questel, ktery na konci 80. let provozovala francouzska spole¢nost BRS (Bib-
liographical Retrieval Software). Pocatky BRS nicméné sahaly do roku 1978, kdy systém
Questel vznikl jako soucast Francouzského Télécomu.

Orbit byl v 80. letech jednim z nejvétsich konkurentl Dialogu. Zpfistupnoval kolem
100 databazi se zamérenim na patenty, chemii, védu, techniku a zdravotnictvi. Questel
mél oproti tomu Sirokou zdkladnu databazi zamérenych na védeckotechnickou a spo-
le¢enskovédni literaturu (znamé byly prevazné databaze Pascal a Francis). Vedeni Que-
stelu se také orientovalo na videotexové sluzby v Holandsku, Spanélsku a Velké Briténii.

V soucasnosti databazové centrum Questel nabizi pfistup k 250 databazim prevazné
technického, chemického a patentového charakteru. Jeho pobocky se nachazeji ve 30
svétovych metropolich a jeho sluzeb vyuziva pres 3 000 spole¢nosti a 100 000 indi-
vidualnich zakaznikd. Rada uzite¢nych nastroji v databazi pokryva prevazné oblast
intelektualniho vlastnictvi.

Ovid

Americké databdzové centrum Ovid se vyvinulo z tehdejsiho centra ORS (Online Re-
search Systems) a nyni je spravovano holandskou spole¢nosti Wolters Kluwer. Nabizi
pfistup k vice nez 100 databazim pres jednotné databdzové rozhrani. Nejcastéjsimi da-
tabazemi zastoupenymi v Ovidu jsou takové, které se zamértuji na obory klinické medi-
ciny (v¢etné mediciny zaloZzené na dikazu) nebo farmakologie, biologie a veterinafstvi.
Portfolio Ovidu je vsak stejné rozmanité jako portfolio spole¢nosti Wolters Kluwer, ktera
se nespecializuje pouze na zdravotnictvi, ale i na dané, icetnictvi, finan¢ni sluzby, pravo
a vzdélavani.

Pocatky Ovidu jsou zajimavou kapitolou v historii svétového informac¢niho priimyslu.
Ovid byl totiz vyvinut v roce 1984 Markem Nelsonem pro Ucely propojeni pocitaci nej-
vétsich databazovych center (primarné pro BRS), které provozovaly interni vyhledavace
urcené pro Medline. Databazova centra viak na posledni chvili z kompetitivnich divod(
odmitla pfistup do Ovidu a Nelson se tedy pokusil sestavit vyhledavaci rozhrani pro
databazi Medline séam. Jim vytvorené rozhrani umoznilo uZzivatelm lepsi orientaci v roz-
sahlé taxonomii databdze a spravnou volbu resersnich dotaz(, navic bylo pfizplsobeno
prostiedi online.

Na zakladé téchto atributli byl Ovid v roce 1994 zakoupen spole¢nosti CDP Technolo-
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gies (ta také odkoupila databazové centrum BRS) a zacal konkurovat Dialogu prevazné
biomedicinskymi databazemi a levnéjsimi poplatky za jejich vyuzivani. Béhem 90. let se
zprovoznily rizné pokrocilé hypertextové a multimedialni technologie, napft. Journals@
Ovid (plné texty védeckych, technickych a medicinskych ¢asopist), Books@Ovid (plné
texty knih z mediciny), které funguji dodnes.

Genios

Némecké databdzové centrum Genios, na rozdil od némeckého Dimdi, je zaméfeno
vyhradné na ekonomické a obchodni informace. Jeho hlavni databazi byla v 90. letech
databaze PROMT (Predicts Overview of Markets and Technology), kterd obsahovala plné
texty ¢lankd z obchodnich a finan¢nickych ¢asopisu.

Milnikem pro fungovéni celého databazového centra se po 20 letech stal rok 2005, kdy
se centrum sloucilo s konkurenéni sluzbou GBI (German Business Information). Touto fuazi
vznikla spole¢nost GBI-Genios Deutsche Wirtschaftsdatenbank GmbH, ktera némeckému
obchodnimu informaénimu trhu v souc¢asné dobé dominuje. Spole¢nost se zaméfuje
hlavné na domaci informace z firemniho prostredi, nicméné zdroje pokryvaji i Evropu
a dalsi kontinenty. Centrum Genios v soucasné dobé nabizi pfistup k 1 300 databazim,
20 000 e-kniham, k vice nez 1 000 periodikiim a zarovert umoznuje pfistup ke 140 mil.
profild pravnickych osob a k 3 mil. profild fyzickych osob.

4 Predstaveni vybranych center s orientaci na medicinské a farmaceutické informa-
ce

Centrum STN International, http.//www.stn-international.de

Patfi ke klicovym subjektim informacniho pramyslu. Sklada se ze tfi ndrodnich sub-
systémU (americky CAS, némecky FIZ Karlsruhe a japonsky JAICI), ale zdbér, zejména
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Obrdzek 2 - Databdzovad sit (sloZend ze tii sub-center) STN International

védeckych informaci, je celosvétovy. Z hlediska nabidky informacnich zdroju - databézi
pro |ékarské a farmaceutické obory - jde o rozsahly rezervoér védeckych, védeckotech-
nickych, ale i obchodnich informaci. Nejen akademické instituce, ale naopak prevazné
komer¢ni instituce, vyuzivaji unikatni databdze tohoto centra, kdy je mozno doplnit
o patentové informacni zdroje (napf. WPI, pro znalce staci zminit byvaly Derwent) nebo
Ize pouzit i specialni nadstavbové specializované sluzby typu ANAVIST, coz je analytic-
ka automatizovana a softwarova sluzba s moznosti vizualizace informaci a kterd maze
slouzit ke strategickym rozhodnutim.

Zejména farmaceutické firmy maji zdjem o specidini databaze komplexnich a ¢asto
faktografickych informaci. Mnoho databdzi je pInotextovych. Vazby na chemické data-
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Obrdzek 3 - Prvni ¢dst nabidky medicinskych databdzi
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Obrdzek 4 - Druhd c¢dst nabidky medicinskych databdzi
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baze jsou velkou konkurenéni vyhodou. Rada chemickych databazi je faktografickych
a je umoznéno napf. je vyuzit pfi ndvrhu novych Ié¢iv.

Bohatd je nabidka databdzi v tzv. clusteru pro medicinské informacni zdroje (viz Obr.
3a4).

Centrum DIMDI, http.//www.dimdi.de

Databazové centrum DIMDI patfi sice mezi subjekty informacniho prlmyslu zamérené-
ho na némecky informacni trh, ale jeho zabér je v podstaté také celosvétovy v nabidce
celé rady databazi. Navic pohled na némecky sektor medicinskych a farmaceutickych
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Obrdzek 5 - Ukdzka nabidky némeckého databdzového centra DIMDI

informaci je vice nez zajimavy z hlediska védeckého i obchodniho partnerstvi s némec-
ky mluvicimi zemémi (Némecko, Rakousko, pfipadné §vycarsko). Obr. 5 dokresluje na-
bidku databazi a dalsich online produkt v némeckém jazyce, které nejsou sehnatelné
nikde jinde, nez pravé v DIMDI.
5 Zavér

Knihovny a informacni instituce se vztahem k védeckym lékarskym informacim a far-
maceutickym informacim jen obcasné vyuzivaji sluzeb databazovych center, které byly
vyse v textu uvadény. Je pravdépodobné, Ze jejich vyuziti ze strany akademickych cen-
ter bude spiSe obcasné, ale pokud si uZivatel zvykne na jejich vyuzivani, mize ziskat
vysoce relevantni, UpIné a presné informace, a je-li z komercniho sektoru, tak i konku-
renc¢ni vyhodu. To plati i pro problematiku tzv. transferu znalosti v pfipadé akademic-
kych instituci. V databazovych centrech Ize provadét celou fadu zajimavych resersnich
ukond, jako je napt. kiizové vyhledavani, Ize provadét specialni nadstavbové analyzy
(jiz zminény, byt velmi drahy ANAVIST) a vidét informace v souvislostech na zakladé
prohledavanych vicero informacnich zdrojud. Sofistikované dotazovaci jazyky to umoz-

nuji. Knihovny a centra védeckych informaci by mély umét poskytnout aspori referenéni
sluzby k témto vyznamnym zdrojim informaci a orientovat uzivatele na informacniho
brokera, ktery ma licencovany pfistup k témto zdrojlim v databazovych centrech. Lze
fesit také formami specidlni informacni gramotnosti. Databazova centra nezanikla ani
s pfichodem optickych diskd, ani s pfichodem internetu, ktery umoznil producentiim se
dostat Iépe k uzivateli, ale naopak pomohl jim v dobé mensi prehlednosti informacnich
zdrojli a informacniho prehlceni uzivateld. Velkou vyhodou je komplexnost informaci
na jednom misté. Uzivatel si mize sdm nebo s pomoci resersniho specialisty vytvaret
diky dotazovacim jazyk(m, které maji desitky zajimavych pfikaz(, skutecné pokrocilé
analytické rederse.
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