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Anotace

Rostouci mnozstvi sbiranych dat a vyvoj novych technologii s sebou pftinasi zmény
v pfistupu k datim. Méni se i pohled na samotné softwary, jeZ s daty pracuiji.

Obstoji tradi¢ni pristupy k vyhodnoceni dat? Jaké jsou soucasné trendy v oblasti na-
stroju pro zpracovani dat? A co bude dal?

Trendy v oblasti nastroji pro analyzu dat Vdm ukdze pfimo v softwaru konzultant
analytické platformy Statistica — Ing. Milos Uldrich.

To v3e se zaméfenim na analyzu dat v oblasti mediciny.
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Uvod
Rostouci mnozstvi sbiranych dat a vyvoj novych technologii s sebou pfindsi zmény
v pristupu k datim. Méni se i pohled na samotné softwary, jez s daty pracuji. Stejné tak,
jako se méni operacni systémy, nastroje na sdileni a Upravu obrazk(, webové aplikace,
se kterymi pravidelné pracujete, méni se i softwary na zpracovani dat. Dalo by se namit-
nout, Ze pokud vyuzivam statistické techniky, které jsou porad stejné, tak zména neni
nutnd, nebo je dokonce spiSe nezadouci.

Statistické pristupy (napfiklad v oblasti regresnich metod, zpracovani ¢asovych fad
apod.) prochazi stale vyvojem a vznikaji upravené a lépe pouzitelné metody.

Velky vyznam pro modely typu,Co se stane, kdyz..” maji analytické pristupy zalozené
na umélé inteligenci, které umoznuji pocitacovému softwaru ucit se z historickych dat.
Jsou to zejména algoritmy zalozené na strojovém uceni, které jsou v poslednich letech
velmi oblibené a prochazi téz neustalym vyvojem.

Velmi oblibené jsou i vypocetni modely inspirované chovanim lidského mozku — Neu-
ronove sité.

Rada pfistupt, zejména v oblasti testovani statistickych hypotéz, se ale neméni. Roz-
sahlé softwarové baliky, které jsou na trhu fadu let, se proto neméni revolucné, jako
néktefi jejich nepfimi,kolegové” z oblasti softwaru, ale méni se evolu¢né. Pfidavaji nové
funkce a moznosti, ale pokud nékdo potiebuje (nebo vzhledem k typu dat musi) pouzi-
vat tradi¢ni” pfistupy, ma je tam.

Néroky uzivatell na software viak zménou prochazi a to i u uzivateld, ktefi vyuzivaji
statistiky, u jejichz zrodu stala jména jako: Carl Pearson, Frank Yates, Francis Galton, Carl
Friedrich Gauss, Jacob (Jacques) Bernoulli a mnoho dalsich. Pojdme se na aktualni tren-
dy v oblasti analytickych software podivat.

Pracovni workflow

Rozhrani softwarovych nastroju se neustale vyviji. Hlavnim trendem neni jiz pouze

privétivé a prehledné  klikaci” rozhrani, ale moznost si cely pracovni postup srozumi-
telné zaznamenat. Dtive se tento postup realizoval pomoci skriptovaciho jazyka, ktery
konkrétni software nabizel (at uz to byl jazyk vlastni nebo standardni). Dne3ni moderni
analytické platformy obvykle obsahuji pracovni plochu, kterd umozni analyticky proces
i bez znalosti programovaciho jazyka definovat, spravovat a jednoduse spoustét. Tato
myslenka nenf nijak nova, ale v poslednich letech je velmi aktualni, nebot potreba data
zpracovavat (nacitat, agregovat, Cistit a analyzovat) je stale vétsi.

V analytickych rozhranich softwar( na zpracovani dat jsou k dispozici objekty (téz
nazyvané jako uzly), které vynasime na plochu. Kazdy uzel reprezentuje néjakou me-
todu, graf, datovou transformaci, prosté funkcionalitu software. Uzly spojujeme v po-
fadi, v jakém bychom logicky analyzu provadéli, zac¢indme od zdroje dat, poté fesime
transformace cisténi a spojovani dat z rGznych zdrojl, nakonec vyuzivdme statistické
metody pro zisk dllezitych informaci z dat. Celé pracovni workflow je nasledné ulozeno
a pojmenovano. Cely proces Ize kdykoliv jednoduse spustit a ziskat automaticky vysle-
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Obrdzek 1 - Stat. 1: Ukdzka rozhrani Statistica Workspace

dek. Hlavni prednost je v Uspofre ¢asu, pokud se data na vstupu méni, ale také ve snadné
spravé, naptiklad pfi drobné zméné v néjakém uzlu (pfidani kritéria, zména proménné)
mame k dispozici okamzité vSechny vysledky, které bychom jinak museli vSechny ,pro-
klikat” znovu. Posledni pfednosti je srozumitelnost, dobfe vytvorené a popsané work-
flow bude srozumitelné (na rozdil od skriptu) i po delsi dobé a navic i pro uZivatele, ktefi
sami workflow nevytvofili. Odpada tak problém, kdy ve firmé je jeden specialista, ktery
umi programovat, ale ostatni nedokazi jeho skript spravovat, opravovat nebo rozsifovat.
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Obrdzek 2 - Stat. 2: Ukdzka modulu pro vizualizaci dat v redlném case
Vizualizace dat v redalném case

Vizualizace vysledkd nebo vstupnich méfeni je s analyzou dat Uzce spjata. Zde je na
prvni pohled znat vyvoj poslednich let nejvice. Vzhled grafl prosel znacnym vyvojem,
stejné jako vzhled vétsiny obsahu internetu. Trendem poslednich nékolika let je boufli-
vy rozvoj modulll pro vizualizaci dat v redlném case. Grafy se v modernich analytickych
platformach sdruzuji v tzv. Kontrolnich panelech (Dashboard) a jsou interaktivni. Lze
tedy do nich klikat a interaktivné fidit, co se bude zobrazovat.

Mnoho organizaci dnes pozaduje, aby aktudIni data a vysledky analyz byly dostup-
né uzivatellim v redlném case a pracovnici mohli vidét aktualni vyvoj a rozhodovat se
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Obrdzek 3 - Stat. 3: Mnoho thli pohledu na stejnd data

na zakladé skutecné aktudlnich dat. Jednoduse, rychlé rozhodnuti bez nutnosti cekat
dlouhou dobu na vysledek zadané analyzy mUze poskytnout spolecnosti konkuren¢-
ni vyhodu. Tento pfistup se od tradi¢nich statickych analytickych vystup( lisi. Vse, co
na vystupech kontrolnich panell uvidite, je skute¢ny aktudini pohled na data, pokud
zménite (v databazi, nebo Excel tabulce) jednu hodnotu, na grafech se to okamzité
projevi. Vystavba téchto grafd neni tézka a rozhrani funguji zpravidla na principu ,Tahni
a pust”. Na panelech se kombinuji rGzné grafické a sumariza¢ni techniky najednou. To
umoziuje na jednom monitoru vidét souc¢asné mnoho uhll pohledu a odhalit trendy
a odlehlé hodnoty, které by jinak zlstaly skryty. Pravé kombinace mnoha uhld pohledu
na jednom,obrazku” je velkym pfinosem posledni doby.

Dalsim krokem v evoluci analyz v redIném case je pak nejen zobrazeni dat v redlném
Case, ale i vypocet predikci a modell v redlném case. Jako piiklad takovéto analytiky
uvedme realny pfipad University of lowa, kde pfimo na operacnim sale pomaha ope-
ratérovi analyticky predikéni model, ktery na zakladé prabéhu operace predpovida
pravdépodobnost pooperacnich potizi a poskytuje doporuceni, jak se témto potizim
vyhnout. Nutno poznamenat, Ze takovato aplikace pfimo zachranuje Zivoty a 3etfi ob-
rovské naklady na pooperacni komplikace. Ano, i takto mize vypadat analyza dat.

Kolektivni inteligence

Pojem Kolektivni inteligence je obecné definovén jako schopnost skupiny najit vétsi
mnozstvi, anebo kvalitnéjsi feSeni néjakého problému, nez jeji jednotlivi clenové. S ros-
toucim mnozstvim dat, které mlzeme sledovat prakticky viude, vznikaji naroky na
hardware, vypocetni algoritmy, ale (ackoli to na prvni pohled nemusi byt zcela ziejmé)
je zde tlak také na mnozstvi analytikd, tedy specialistU, ktefi budou z dat ziskavat infor-
mace. Cilem firem a modernich analytickych softwar( je tedy také co nejvétsi zjedno-
duseni prace a kooperace téchto specialist(, véetné zapojovani lidi, ktefi nejsou nutné
specialisty na analyzu dat, ale data znaji dobfe. Dalsi cestou pak muze snaha vyuzivat
znalosti (napftiklad modely) z externich zdroju.

Je vidét, ze tyto pozadavky se jiz netykaji analytickych ¢i statistickych metod, tykaji
se spiSe organizace prace a otevienosti a flexibility analytické platformy, kterou firma
pouziva. Nutnosti byvaji funkcionality jako centralni serverové ulozisté vsech dat, ana-
lyz a model(i, moZnost nastavit piistupova opravnéni k jednotlivym objektim (zamést-
nanec na pobocce banky jisté nesmi mit pfistup k modelu, ktery slouzi ke skérovani
klient(, ktefi za nim pfijdou) nebo tfeba ,verzovani“ a zdloha dokumentd.

Hodi se jisté také rozhrani, které pomUze sdileni postupt mezi uzivateli (napfiklad
idedlni je zminéné prostiedi pracovni plochy s jednotlivymi funkcionalitami v podobé
uzl(). Analytik muGze také predpfripravit analyzy nebo celé aplikace pro manazery a kon-
zumenty vystupl z analyz, ktefi se potfebuji podle vysledkd rozhodovat, ale nemusi se
jiz zabyvat tim, co je na pozadi vypoctu. Zde je nutné mit jakysi obal nad analytickymi
postupy, ktery zpfistupni uzivatelim jen nékolik malo nastaveni a zbytek zlstane skryt
— i tfeba vi¢i moznym Upravam.
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Obrdzek 4 - Stat. 4: Ukdzka kolektivni inteligence v softwaru Statistica

Typickym zjednodusenim préace je také moznost vyuzivat v rdmci jedné platformy
i dal$i programovaci jazyky (typicky se pouzivaji jazyky R, Python, C). Zjednoduseni
je v tom, Ze specialista na analyzu dat pracuje v tom, co je mu blizké nebo co je nej-
vhodnéjsi, mlze také vyuzit skripty, které naprogramoval v jinych jazycich (mQzete si
to predstavit tak, Ze tento specialista vytvofi v pracovni plose uzel zaloZzeny na téchto
jinych programovacich jazycich). UzZivatel se tedy nemusi preucovat ¢i pfizpasobovat.

V dnesni dobé jiz existuji trzisté s predpfipravenymi modely pro konkrétni tlohy,
které si miZzete koupit a poté pouzivat pro vase ucely. Vyhodou je, Ze nemusite mit ve
své firmé specialistu, ktery bude modely sloZité vyvijet, vyuZijete tedy expertni znalosti
z externiho zdroje, coZ bude s rostoucim mnozstvim dat ¢im dal castéjsi praxe. Dalsim
smérem vyvoje analytické platformy je tedy i komunikace s témito trzisti v rdmci jed-
né platformy. Jak mGzete vidét, uz ddvno nejsou moderni analytické platformy pouze
o metodach a algoritmech.

Priprava analytického souboru

Ptiprava dat je nezbytna soucast analytické prace. Data v syrové podobé nemusi mit ta-
kovou vypovidaci hodnotu. Prvnim krokem pfed vlastni analyzou je zajisténi pfesnosti
zdznamu, kde se snazime zkontrolovat (validace dat) spravnost jednotlivych dat. Sle-
duje se pocet chybéjicich hodnot, duplicitni zdznamy, kontroluji se jednotlivé varianty
znaku, srovnatelnost jednotlivych proménnych v riznych tabulkach apod. K odhaleni
téchto nepresnosti v datovém souboru slouzi celd fada technik, jez maji analytické soft-
wary implementovény. Po aplikaci vhodnych technik, pfekédovéni a odstranéni chyb-

nych zaznam(, mame k dispozici datovy soubor, ktery je jiz pouzitelny pro dalsi analyzu.

Dne3ni softwary musi umét vic nez jen prekddovat tabulku a identifikovat odlehlé
hodnoty. Nejvétsi vyzvou pro analytické softwary je aktudlné reagovat na viechny nové
vznikajici datové zdroje. Reseni musi byt schopna nacist data z novych modernich dato-
vych zdroju, sloucit je, provést jejich Cisténi a ulozit je zpét do databaze. Druhou velkou
vyzvou poslednich let je objem dat, ktery v nékterych oblastech diametralné narostl
a v budoucnu bude nar(stat déle.

Big Data, Cloud

Schopnost analyzovat tzv. ,Velkad data” (Big Data) je dnes zdkladnim argumentem pro
nakup komercni analytické platformy. Velkd data jsou dnes prakticky ve viech oblastech
véetné mediciny. Moderni softwary se diky novym technologiim zvladnou pfipojit na
strukturovand, ¢astecné strukturovana i nestrukturovand data z libovolnych zdrojui jako
jsou napfiklad NoSQL DB, Big Data ulozisté zalozena na Hadoop a rdzna Cloud ulozisté.
Informace z blogu, webovych ¢lankd, [ékafskych systéma a dalsich zdrojli se kombinu-
ji s demografickymi a regiondlnimi daty. Analytické softwary dnes musi byt schopné
z téchto novych zdrojli ziskat data a pfeménit je na informace, které maji pro zadavatele
hodnotu.

Analytika pfimo v datovych zdrojich (Edge analytics)

Dovolte zminit také dilezity trend velkych dat a to analytiku pfimo v datovych zdrojich
nebo na misté, kde jsou data sbirdna (napfiklad v datovém zdroji Hadoop nebo v misté
kudy proudi data naptiklad ze senzoru). Misto presouvéni dat z datovych zdrojl jsou
data analyzovana pfimo v datovych zdrojich, coz ma vyhodu nejen v tom, Ze naro¢né
presouvani dat odpada, ale je zde i aspekt bezpecnosti.
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